Y 1

AVANCE AVANCE

AVANCE

Acuerdos, Compromisos o

Protocolos Eticc?s 100, 100/ 100 AMBIENTE DE 8958 | 84 o PUNTAJE DE CALIDAD
Desarrollo de Talento Humano 81,25 52| 100 CONTROL ’ 2011 2012
Estilo de Direccion 87,5 100 76 74,22 74
Planes y Programas 100, 100| 100

Modelo de Operacién por DIRECCIONAMIENTO 100 | 994 | o7

Procesos ESTRATEGICO ’ 97,16 | 85,65 85

Estructura Organizacional

97,05 | 91,36 91

TOTAL PUNTAJE MECI

Informacién Primaria
Informacién Secundaria 100 90 70 INFORMACION 100 | 9567 | 93
Sistema de Informacién

2008 2009 2010 2011 2012

96,33 62,8 94,05 86,71 88,192

84,46 | 81,06 86
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